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CENNIK DOSTAWCY USLUG -
TELEFONIA MOBILNA I INTERNET MOBILNY

1) Klient zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi w sposéb zgodny z Umowg oraz Regulaminem oraz:

a) nie generowacé sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji, miedzy innymi z wykorzystaniem automatycznych syste-
moéw wywotujgcych;

b) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

c) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegoélnosci ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub
»,maszyna do uzytkownika”;

d) nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service;

e) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci lub tresci podobnej, ale o jednakowym
charakterze do oséb lub grupy oséb, w szczegodlnosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania
towarow, ustug lub wizerunku Klienta, lub stuzacych osiggnieciu efektu handlowego;

f) nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody Dostawcy Ustug do inicjowania ruchu, polegajacego na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych, w szczegdlnosci w przypadku automatycznej dystrybuciji potgczen telefonicznych lub automatycznej
interaktywnej obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i informatycznego Klienta
w celu obstugi tego ruchu.

2) W przypadku naruszenia przez Klienta, ktéry zawart Umowe jako konsument, postanowien okreslonych w pkt 1 lit. od a do f ni-
niejszego cennika, Dostawca Ustug wezwie Klienta do zaprzestania naruszen wyznaczajgc w tym celu odpowiedni termin, a po
jego bezskutecznym uplywie moze zawiesi¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Klienta, a nastepnie
rozwigza¢ Umowe.

3) W przypadku naruszenia przez Klienta, ktéry zawart Umowe jako przedsiebiorca (przez przedsiebiorce rozumie sie osoby osoby
prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajgce numer REGON) postanowien okreslonych w pkt 1 lit. od
a do f niniejszego Cennika, Dostawca Ustug moze wedtug wtasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem
natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez od-
szkodowania dla Klienta

|. Optaty podstawowe
1) Ustugi Telefonii Mobilnej

LP. PAKIET TELEFONII MOBILNEJ'? INEA MOBILE?
| 1 | Optata aktywacyjna | 100,00 |
| 2 | Miesieczna optata abonamentowa | 60,00 |

1) Minuty wliczone w abonament mogg by¢ wykorzystane na potgczenia do sieci komérkowych i stacjonarnych w Polsce oraz w Roamingu UE wg
zasad opisanych w punkcie V. Minuty wliczone w abonament nie sg uwzgledniane przy rozliczaniu potgczeh na numery specjalne, o podwyzszone;j
optacie, audiotekstowe, infolinii, miedzynarodowe pozostate. Po wykorzystaniu minut wliczonych w abonament, optaty za potgczenia naliczane sg
zgodnie z Cennikiem. Nie wykorzystane w danym miesigcu minuty nie przechodzg na kolejny miesigc i tracg waznos¢ o godzinie 23:59:59 ostat-
niego dnia biezgcego okresu rozliczeniowego. Minuty wliczone w abonament sg aktywowane do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca
kalendarzowego, co oznacza, ze wszystkie optaty za ustugi $wiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
naliczane sg zgodnie z Cennikiem. Jezeli ustuga zostaje aktywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, minuty wliczone w optate abonamentowa
zostajg aktywowane w ciggu 24 godzin od aktywowania ustugi. Ponowna aktywacja ustugi pozostaje bez wptywu na przyznanie minut wliczonych
w abonament. Pakiet minut wliczonych w abonament rozliczany jest z dokladnoscig co do sekundy. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne
nie jest mozliwe biezace monitorowanie stanu wykorzystania pakietu minut wliczonych w abonament. W przypadku dokonania aktywacji Ustugi
w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesiac aktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge $wiadczong w
Miesigcu aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty
abonamentowej, wskazanej w Cenniku.

2) Potgczenia rozliczane sg za kazdg rozpoczeta sekunde. Catkowita optata za potgczenia zaokraglana jest w gére do petnego grosza. Powyzszej
zasady nie stosuje sie do naliczania optat za potgczenia, za ktére pobierana jest optata stata, niezalezna od czasu ich trwania oraz potgczenia, za
ktére pobierana jest optata za kazda rozpoczetg minute.

3) Liczba minut w pakiecie stanowi sume minut w miesigcu - 44640 minut.

2) Ustugi Telefonii Mobilnej z pakietem transmisji danych

TARYFA INEA Mobile INEA Mobile INEA Mobile INEA Mobile INEA Mobile INEA Mobile
10 GB? 20 GB 5G** 50 GB 5G°* 100 GB 5G°* 200 GB 5G°* 500 GB 5G**
1 liczba kart SI.M 1 1 1 1 1 1
w abonamencie'?
2 opfata aktywacyjna 100,00 z 100,00 zt 100,00 zt 100,00 zt 100,00 zt 100,00 zt
miesigczna optata 120,00 zt 180,00 zt 200,00 zt 220,00 zt 260,00 zt 300,00 zt
abonamentowa
4 pakiet transmisji danych 10 GB 20 GB 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB
odnawiany miesiecznie*®
5 Limit GB® 10 GB 20 GB 44,52 GB 48,97 GB 57,87 GB 66,78 GB
6 Pakiet SMS? NO LIMIT SMS | NO LIMIT SMS | NO LIMIT SMS | NO LIMIT SMS | NO LIMIT SMS | NO LIMIT SMS
7 Pakiet MMS’ NO LIMIT MMS | NO LIMIT MMS | NO LIMIT MMS | NO LIMIT MMS | NO LIMIT MMS | NO LIMIT MMS
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Szacunkowa maksymalna predkosc¢ pobierania danych/wysytania danych w ramach ustugi dostepu do internetu mobilnego wynosi 50
Mb/10 Mb. Na rzeczywistg predkos$¢ przesytania danych wptywaja nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania danych,
z ktorej Klient w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
istnienie przeszkdd terenowych ostabiajgcych sygnat docierajgcy do Klienta, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez urzgdzenie
mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne.

Wyczerpanie limitu ilosci danych lub obnizenie predkosci moze tymczasowo wptywaé na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu
do okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna.

Po wykorzystaniu danych wliczonych w abonament, Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo wprowadzenia, trwajgcego do konca
danego kresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadki Klient bedzie miat mozliwo$¢ pobie-
rania i wysytania danych z najwigkszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie
przekraczajgca 32 kbps.

1) W ramach optaty abonamentowej Klient otrzymuje wskazang liczbe kart SIM.

2) Kazda karta SIM skfada sie z wymienionych w tabeli pakietow ustug.

3) Liczba minut w pakiecie stanowi sume minut w miesigcu - 44640 minut w przypadku taryf INEA Mobile.

4) Nie wykorzystane w danym miesigcu dane nie przechodzg na kolejny miesigc i tracg waznos$¢ o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia biezgcego
okresu rozliczeniowego. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe biezgce monitorowanie stanu wykorzystania pakietu danych
wliczonych w abonament.

5) Pakiet do wykorzystania w Polsce oraz w Roamingu UE wg zasad opisanych w punkcie V.

6) Limit GB na transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w krajach Unii Europejskiej.

7) Liczba SMS i MMS to pakiety posiadajgce kolejno 2678400 mozliwych do wystania wiadomosci.

8) W cenie miesiecznej optaty abonamentowej zostaty uwzglednione ulgi przyznane klientowi za pakiety i wynoszg: 15,00 zt za Pakiet SMS i 15,00
zt za Pakiet MMS.

9) Dostep do technologii 5G

3) Ustugi Internetu Mobilnego

LP. | PAKIET TRANSMISJI DANYCH | 1GBBIS | 2 GB BIS |10 GB BIS |20 GB BIS |50 GB BIS | 100 GB 5G?|200 GB 5G2
1 Opfata aktywacyjna 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
2 Miesieczna opfata abonamentowa 20,00 30,00 60,00 80,00 120,00 160,00 200,00

3 llo$¢ danych wliczonych

w abonament' 1GB 2GB 10 GB 20GB 50 GB 100 GB 200 GB

Szacunkowa maksymalna predkosc¢ pobierania danych/wysytania danych w ramach ustugi dostepu do internetu mobilnego wynosi 50
Mb/10 Mb. Na rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne: technologia przesytania danych,
z ktorej Klient w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
istnienie przeszkdd terenowych ostabiajgcych sygnat docierajgcy do Klienta, maksymalna predkos$¢ obstugiwana przez urzgdzenie
mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne.

Wyczerpanie limitu ilosci danych lub obnizenie predkosci moze tymczasowo wptywaé na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu
do okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna.

Po wykorzystaniu danych wliczonych w abonament, Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo wprowadzenia, trwajgcego do konca
danego kresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadki Klient bedzie miat mozliwo$¢ pobie-
rania i wysytania danych z najwigkszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie
przekraczajgca 32 kbps.

1) Nie wykorzystane w danym miesigcu dane nie przechodza na kolejny miesigc i tracg wazno$¢ o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia biezgcego
okresu rozliczeniowego. Dane wliczone w abonament sg aktywowane do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca kalendarzowego, co
oznacza, ze wszystkie optaty za ustugi $wiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego naliczane sg zgodnie
z Cennikiem. Jezeli ustuga zostaje aktywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, dane wliczone w optate abonamentowg zostajg aktywowane w
ciagu 24 godzin od aktywowania ustugi. Ponowna aktywacja ustugi pozostaje bez wptywu na przyznanie danych wliczonych w abonament. Pakiet
danych wliczonych w optate abonamentowg rozliczany jest z doktadnos$cig co do 1kB. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe
biezagce monitorowanie stanu wykorzystania pakietu danych wliczonych w abonament. W przypadku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od
drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge $wiadczong w Miesigcu aktywa-
cyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamentowej,
wskazanej w Cenniku.

2) Dostep do technologii 5G.

Pakiet do wykorzystania w Polsce. Ustuga nie dziata poza granicami kraju.

4) Ustugi INTERNET DOMOWY LTE'
Internet domowy LTE Internet domowy LTE

WARIANT USLUGI Internet domowy LTE?®

router* modem*
1 Optata aktywacyjna 600,00 zt 300,00 zt 300,00 zt
2 Miesieczna optata abonamentowa 250,00 zt/350,00 zt 200,00 zt/300,00 zt 200,00 zt/300,00 zt
3 llos¢ danych Wr:']cezn?{‘y"h W abona- 200 GB/500 GB 200 GB/500 GB 200 GB/500 GB
4 Sprzet Antena Lte + Router Router Lte Modem Lte
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1) Ustugi Internet Domowy LTE sg Ustugami Mobilnymi w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych. Ustuga w wariancie ZTE

WFB830 jest swiadczona w statej lokalizacji. Warunkiem korzystania z Ustugi Internet Domowy LTE jest posiadanie przez Klienta Terminala umozli-
wiajgcego korzystanie z ustug telekomunikacyjnych pakietowej transmisji danych. Zgodno$¢ Terminala Klienta z zasadniczymi wymaganiami musi
by¢ potwierdzona w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami. Terminale wykorzystywane przez Klienta nie mogg powodowa¢ zaktécen w
funkcjonowaniu sieci telekomunikacyjnych.
Szacunkowa maksymalna predkos¢ pobierania danych/wysytania danych w ramach Ustugi INTERNET DOMOWY LTE wynosi 50 Mb/10 Mb. Na
rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne: technologia przesytania danych, z ktoérej Klient w danym
momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, istnienie przeszkdd terenowych osta-
biajgcych sygnat docierajgcy do Klienta, maksymalna predkos$¢ obstugiwana przez urzadzenie mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne. Wy-
czerpanie limitu ilosci danych lub obnizenie predkosci moze tymczasowo wplywaé na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu do okreslonych
tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna. Po wykorzystaniu danych wliczonych w
abonament, Dostawca ustug zastrzega sobie prawo wprowadzenia, trwajgcego do konca danego kresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci
przesytania danych. W takim przypadki Klient bedzie miat mozliwo$¢ pobierania i wysytania danych z najwigksza predkoscia, jaka jest mozliwa do
osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nieprzekraczajaca 32 kbps.

2) Niewykorzystane w danym miesigcu dane nie przechodzg na kolejny miesigc i tracg waznos¢ o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia biezgce-
go okresu rozliczeniowego. Dane wliczone w abonament sg aktywowane do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca kalenda-
rzowego, €o oznacza, ze wszystkie optaty za ustugi swiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
naliczane sg zgodnie z Cennikiem. Jezeli Ustuga zostaje aktywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, dane wliczone w optate abonamen-
towg zostajg aktywowane w ciggu 24 godzin od aktywowania Ustugi. Ponowna aktywacja Ustugi pozostaje bez wplywu na przyznanie da-
nych wliczonych w abonament. Pakiet danych wliczonych w optate abonamentowg rozliczany jest z doktadnoscig co do 1kB. Ze wzgledu
na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe biezagce monitorowanie stanu wykorzystania pakietu danych wliczonych w abonament.
W przypadku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny”), optata
abonamentowa za Ustuge $wiadczong w Miesigcu aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta ak-
tywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamentowej, wskazanej w Cenniku. Pakiet do wykorzystania w Polsce. Ustuga nie dziata poza
granicami kraju.

3) Sprzet Dostawcy ustug udostepniany jest Klientowi na czas obowigzywania Umowy.

4) Sprzet Dostawcy ustug udostepniany jest Klientowi na czas obowigzywania Umowy. Po uptywie pierwszego okresu lojalnosciowego Klient moze
naby¢ Sprzet od Dostawcy ustug za cene 1,00 zt netto (1,23 zt brutto).

Il. Optaty za polgczenia krajowe

LP. KWOTA BRUTTO INEA Mobile

1 Minuta potgczenia glosowego na numery w Sieci Telekomunikacyjnej INEA Bezptatne

2 Minuta potgczenia glosowego na krajowe numery stacjonarne (naliczanie sekundowe) 0,39 PLN

3 Minuta potaczenia wideo na numery w Sieci Telekomunikacyjnej INEA Bezptatne

4 Minuta potgczenia glosowego do innych krajowych sieci komoérkowych (naliczanie sekundowe) 0,39 PLN

5 Minuta potgczenia wideo do innych krajowych sieci komoérkowych (naliczanie sekundowe) 0,39 PLN

6 SMS na numery w sieci Telekomunikacyjnej INEA Bezptatne

7 SMS do innych krajowych sieci komoérkowych 0,25 PLN

8 | MMS do wszystkich krajowych operatoréow komorkowych (MMS standardowy) oraz MMS na e-mail 0,45 PLN

9 Transmisja danych 0,12 PLN za 100 kB

1) Potaczenia rozliczane sg za kazdg rozpoczetg sekunde. Catkowita optata za potgczenia zaokraglana jest w gore do petnego grosza. Powyzszej
zasady nie stosuje sie od czasu ich trwania oraz potgczenia, za ktére pobierana jest optata za kazda rozpoczetg minute.

2) Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w niniejszym Cenniku sg mozliwe tylko w ramach ofert promocyjnych.

3) Ustuga niedostepna dla ustug Internetu Mobilnego.

4) Optata za SMS naliczana jest za kazde rozpoczete 160 znakéw, lub 140 bajtéw w przypadku uzywania znakéw niestandardowych wedtug trybu
UNICODE.

5) Optata za MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100kB.

1) Dodatkowe pakiety SMS odnawiane miesiecznie

LP. KWOTY BRUTTO PAKIET NOLIMIT SMS
1 Miesigczna optata abonamentowa 15,00 zt

Klient otrzymuje pakiet 2678400 wiadomosci SMS, ktére moze wykorzysta¢ na wysytanie wiadomosci SMS do sieci komérkowych w
Polsce oraz w Roamingu UE wg zasad opisanych w punkcie V. Pakiet wiadomosci SMS niewykorzystany w Okresie rozliczeniowym,
w ktérym zostat przyznany, nie przystuguje Klientowi w kolejnych Okresach rozliczeniowych i traci wazno$¢ o godzinie 23:59:59 ostat-
niego dnia biezgcego okresu rozliczeniowego. Brak wykorzystania smsow objetych Pakietem nie uprawnia Klienta do nieuiszczenia/
zgdania zwrotu Opfaty za Pakiet.

Klient sklada zaméwienie na Pakiet za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug badz kanatu CC. Ztozenie zamodwienia
na dany Pakiet jest rbwnoznaczne z zamiarem korzystania z tego Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych.

Klient moze zrezygnowa¢ z korzystania z Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych, jezeli rezygnacja zostanie zgtoszona Do-
stawcy ustug za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug badz kanatu CC do korica miesigca poprzedzajgcego Okres
rozliczeniowy, ktérego dotyczy rezygnacja z Pakietu.

Pakiet wiadomosci SMS jest aktywowany do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca kalendarzowego, co oznacza, ze
wszystkie optaty za ustugi Swiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego naliczane sg zgod-
nie z Cennikiem. Jezeli ustuga zostaje aktywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, pakiet wiadomosci SMS zostaje aktywowany w
ciggu 24 godzin od aktywowania ustugi.
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Klient bedzie uiszczat Optate za Pakiet z gory, wraz z naleznymi Dostawcy ustug optatami abonamentowymi. W przy-
padku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Mie-
sigc aktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge $wiadczong w Miesigcu aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni
w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamentowej, wskazanej w Cen-
niku.

2) Dodatkowe pakiety MMS odnawiane miesiecznie

LP. KWOTY BRUTTO PAKIET NOLIMIT MMS
1 | Miesieczna optata abonamentowa | 15,00 zt

Klient otrzymuje pakiet 2678400 wiadomosci MMS, ktére moze wykorzysta¢ na wysytanie wiadomosci MMS do sieci komérkowych w
Polsce oraz w Roamingu UE wg zasad opisanych w punkcie V. Pakiet wiadomos$ci MMS niewykorzystany w Okresie rozliczeniowym,
w ktorym zostat przyznany, nie przystuguje Klientowi w kolejnych Okresach rozliczeniowych i traci wazno$¢ o godzinie 23:59:59 ostat-
niego dnia biezagcego okresu rozliczeniowego. Brak wykorzystania smséw objetych Pakietem nie uprawnia Klienta do nieuiszczenia/
zadania zwrotu Opfaty za Pakiet.

Klient sklada zaméwienie na Pakiet za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug badz kanatu CC. Ztozenie zamdwienia
na dany Pakiet jest rownoznaczne z zamiarem korzystania z tego Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych.

Klient moze zrezygnowaé z korzystania z Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych, jezeli rezygnacja zostanie zgtoszona Do-
stawcy ustug za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug badz kanatu CC do konca miesigca poprzedzajgcego Okres
rozliczeniowy, ktérego dotyczy rezygnacja z Pakietu.

Pakiet wiadomosci MMS jest aktywowany do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca kalendarzowego, co oznacza, ze
wszystkie opfaty za ustugi $wiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego naliczane sg zgod-
nie z Cennikiem. Jezeli ustuga zostaje aktywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, pakiet wiadomosci MMS zostaje aktywowany w
ciggu 24 godzin od aktywowania ustugi.

Klient bedzie uiszczat Optate za Pakiet z goéry, wraz z naleznymi Dostawcy ustug optatami abonamentowymi. W przy-
padku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Mie-
sigc aktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge s$wiadczong w Miesigcu aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni
w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamentowej, wskazanej w Cen-
niku.

3) Dodatkowe pakiety transmisji danych odnawiane miesiecznie

w abonament’

PACZKA PACZKA PACZKA PACZKA PACZKA

KWOTY BRUTTO DANYCH DANYCH DANYCH DANYCH DANYCH

10 GB 20 GB 50 GB 100 GB 200 GB

1 | Miesigczna oplata abonamentowa | 60,00 | 80,00 | 12000 | 16000 | 200,00

‘ 2 ‘ llosc danych wiiczonych ‘ 10 GB ‘ 20 GB ‘ 50 GB ‘ 100 GB ‘ 200 GB

Szacunkowa maksymalna predkosc¢ pobierania danych/wysytania danych w ramach ustugi dostepu do internetu mobilnego wynosi 50
Mb/10 Mb. Na rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne: technologia przesytania danych,
z ktérej Klient w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawcze;j,
istnienie przeszkdd terenowych ostabiajgcych sygnat docierajgcy do Klienta, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez urzgdzenie
mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne.

Wyczerpanie limitu ilosci danych lub obnizenie predkosci moze tymczasowo wptywaé na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu
do okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna.

Po wykorzystaniu danych wliczonych w abonament, Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo wprowadzenia, trwajgcego do konca
danego kresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadki Klient bedzie miat mozliwos¢ pobiera-
nia i wysytania danych z najwiekszg predkoscig, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicz- nych, jednakze nie
przekraczajgcg 32 kbps.

Pakiet do wykorzystania w Polsce oraz w Roamingu UE wg zasad opisanych w punkcie V.

Transmisja danych rozpoczeta w jednym Okresie rozliczeniowym a zakornczona w nastepnym, rozliczana jest tak, jakby odbyta sie w Okresie rozlicze-
niowym, w ktérym transmisja danych zostata zainicjowana.

Pakiet transmisji danych niewykorzystany w Okresie rozliczeniowym, w ktérym zostat przyznany, nie przystuguje Klientowi w kolejnych Okresach
rozliczeniowych i traci wazno$¢ o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia biezgcego okresu rozliczeniowego. Brak wykorzystania transmisji danych objetej
Pakietem nie uprawnia Klienta do nieuiszczenia/zgdania zwrotu Optaty za Pakiet.

Klient sktada zamoéwienie na Pakiet za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug, badz kanatu CC. Ztozenie zamdwienia na dany Pakiet
jest rownoznaczne z zamiarem korzystania z tego Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych.

Klient moze zrezygnowac z korzystania z Pakietu w kolejnych Okresach rozliczeniowych, jezeli rezygnacja zostanie zgloszona Dostawcy ustug za
posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug badz kanatu CC do kofca miesiaca poprzedzajacego Okres rozliczeniowy, ktérego dotyczy
rezygnacja z Pakietu.

Pakiet danych jest aktywowany do godziny 01:00 pierwszego dnia kazdego miesigca kalendarzowego, co oznacza, ze wszystkie optaty za ustugi
$wiadczone miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego naliczane sg zgodnie z Cennikiem. Jezeli ustuga zostaje ak-
tywowana w trakcie okresu rozliczeniowego, dane wliczone w optate abonamentowg zostajg aktywowane w ciggu 24 godzin od aktywowania ustugi.
Klient bedzie uiszczat Optate za Pakiet z gory, wraz z naleznymi Dostawcy ustug optatami abonamentowymi. W przypadku dokonania aktywacji Ustugi
w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge $wiadczong w Miesigcu
aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamento-
wej, wskazanej w Cenniku.
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Pakiet bedzie rozliczany za kazde rozpoczete 100 kB transmisji danych.

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe biezgce monitorowanie stanu wykorzystania Pakietu.

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe aktywowanie dodatkowego pakietu transmisji danych odnawianego miesiecznie o takiej
samej wielkosci, jak pakiet aktywowany w ramach podstawowej optaty abonamentowe;j (pkt. 1.2.)

4) Dodatkowe jednorazowe pakiety transmisji danych — krajowe

PAKIET TRANSMISJI DANYCH PAKIET DANYCH 1 GB | PAKIET DANYCH 10 GB | PAKIET DANYCH 50 GB
1 | Jednorazowa optata abonamentowa | 60,00 | 80,00 120,00

Szacunkowa maksymalna predkosc¢ pobierania danych/wysytania danych w ramach ustugi dostepu do internetu mobilnego wynosi 50
Mb/10 Mb. Na rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne: technologia przesytania danych,
z ktorej Klient w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
istnienie przeszkdd terenowych ostabiajgcych sygnat docierajgcy do Klienta, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez urzgdzenie
mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne.

Wyczerpanie limitu ilosci danych lub obnizenie predkosci moze tymczasowo wptywaé na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu
do okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna.

Po wykorzystaniu danych wliczonych w abonament, Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo wprowadzenia, trwajgcego do korca
danego kresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadki Klient bedzie miat mozliwo$¢ pobiera-
nia i wysytania danych z najwieksza predkoscig, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicz- nych, jednakze nie
przekraczajgca 32 kbps.

Jednorazowy pakiet danych podlega wykorzystaniu po wykorzystaniu pakietu przyznanego Klientowi zgodnie z taryfg wskazang w pkt. 1.2 i / lub dodat-
kowych pakietéw odnawianych. Pakiet do wykorzystania w Polsce. Transmisja danych rozpoczeta w jednym Okresie rozliczeniowym a zakonczona w
nastepnym, rozliczana jest tak, jakby odbyta sie w Okresie rozliczeniowym, w ktérym transmisja danych zostata zainicjowana.

Pakiet transmisji danych niewykorzystany w Okresie rozliczeniowym, w ktérym zostat przyznany traci wazno$¢ o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia
biezgcego okresu rozliczeniowego. Brak wykorzystania transmisji danych objetej Pakietem nie uprawnia Klienta do nieuiszczenia/zgdania zwrotu
Optaty za Pakiet.

Klient sktada zaméwienie na Pakiet za posrednictwem Biura Obstugi Klienta Dostawcy ustug, badz kanatu SMS lub CC. Pakiet bedzie rozliczany za
kazde rozpoczete 100 kB transmisji danych.

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe biezgce monitorowanie stanu wykorzystania Pakietu.

5) Pozostate

LP. USLUGA KWOTA BRUTTO Zt.
1 Roaming Bezptatne
2 Poczta gtosowa Bezptatne
3 Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) Bezptatne
4 | Przekierowanie potgczenia przychodzgcego (szczegoéty w punkcie a) Bezptatne
5 Auto-konfiguracja telefonu Bezptatne
6 SMS na telefon stacjonarny (szczegoty w punkcie b) 0,50 z
8 Blokada potaczen (szczegoéty w punkcie c) Bezptatne
a) Oplata za przekierowanie potgczen przychodzgcych bedzie rozliczana w zaleznosci od rodzaju potaczenia oraz wybranego nu-
meru zgodnie z niniejszym Cennikiem
b) Ustuga SMS na telefon stacjonarny umozliwia wysytanie wiadomosci SMS na krajowe numery telefonii stacjonarne. Numer adre-

sata to dowolny nr krajowy w sieci telefonii stacjonarnej ztozony z dwucyfrowego numeru kierunkowego oraz siedmiocyfrowego
numeru odbiorcy. Numer adresata moze, lecz nie musi, zosta¢ poprzedzony prefiksem ,+48”. Przyktad poprawnego numeru adre-
sata wyglada nastepujgco: np. +48225678901 lub np. 225678901

c) Za blokady pofgczen uznaje sie blokowanie wszystkich potgczen wychodzgcych, blokowanie potgczen miedzynarodowych, blo-
kowanie potgczen miedzynarodowych z wytgczeniem wiasnego kraju, blokowanie potgczen przychodzgcych oraz blokowanie
potgczen przychodzgcych w roamingu. Wymienione blokady mogg by¢ aktywowane jedynie z pozycji telefonu

lll. Optata za potaczenia, wiadomosci SMS i MMS na numery specjalne
i o podwyzszonej optacie
1) Optaty za potgczenia na numery alarmowe, poczty glosowej i Obstugi Klient

LP. USLUGA KWOTA BRUTTO Zt
Potagczenia glosowe z numerami alarmowymi:
! 112, 997, 998, 999 Bezpiatne
Potaczenia gtosowe z numerami poczty gtosowe;j:
2 *200, 790200200 Bezptatne
Potgczenia gtosowe z numerami poczty gtosowe;j:
3 *200, 790200200 0,29 zt za minute potgczenia (naliczanie sekundowe)
(wykonanymi przy uzyciu Karty SIM/USIM Operatora)
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Potaczenia gtosowe z numerami Obstugi Klienta:

4 *502, 790502502 0,29 zt za minute potgczenia (naliczanie sekundowe)
(wykonanymi przy uzyciu Karty SIM/USIM Operatora)
| 5 Potgczenia glosowe z numerami 47 xxx Xxxx 0,29 zt za minute potgczenia (naliczanie sekundowe) |

a) Optata za potgczenie z numerami Obstugi Klienta naliczana jest zgodnie z Tabelg powyzej, z zastrzezeniem, ze maksymalny koszt
potgczenia nie przekroczy 1, 22 PLN (1,50 PLN z VAT) bez wzgledu na dtugos¢ potaczenia.

2) Optaty za potgczenia gtosowe i wideo z numerami specjalnymi

ZAKRES NUMEROW, NA KTORE
WYKONYWANE JEST O T 2 KWOTA BRUTTO Zt.
POLACZENIE GDZIE X OZNACZA (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)
DOWOLNY CIAG LICZB

(BEZ WZGLEDU NA CZAS
TRWANIA POLACZENIA)

*40x 0,62 zt -
*41x 1,23 zt -
*42x 2,46 zt -
*43x 3,69 z -
*44x 4,92 zt -
*45x 6,15 zt -
*46x 7,38 zt -
*47x 8,61zt -
*48x 9,84 zt -
*49x 11,07 zt -
*70x - 0,62 zt
*T1x - 1,23 zt
*72x - 2,46 zt
*73x - 3,69 zt
*T4x - 4,92 zt
*75x - 6,15 zt
*76x - 7,38 zt
*TTx - 8,61 zt
*78x - 9,84 zt
*79x - 11,07 zt

a) Polgczenia glosowe lub wideo z numerami specjalnymi moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

b) Istnieje mozliwo$¢ wykonania potaczenia tylko na numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej INEA. Udostepnia-
nie poszczegodlnych numerdw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych INEA lub na stronie internetowej www.
inea.pl lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcow serwiséw.

c) Mozliwosé wykonywania potgczen na numery specjalne podczas korzystania z ustug w sieciach partnerow roamingowych moze
by¢ ograniczona.

d) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ serwiséw dostepnych pod numerami specjalnymi.

e) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy bgdz staty brak mozliwosci potgczenia z numerami specjalny

3) Optaty za potagczenia gtosowe z infoliniami z zakresu 118

NUMERY GLOSOWE KWOTA BRUTTO ZL KWOTA BRUTTO Zt
(GDZIE X OZNACZA (OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA (OPLATA ZA ZDARZENIE, BEZ
DOWOLNA CYFRE Z ZAKRESU 0-9) TARYFIKACJA CO 60 SEKUND) WZGLEDU NA CZAS TRWANIA
POLACZENIA)

700 1xx xxX, 701 1XX XXX, 036 zt )

703 1xx xxX, 708 1xx Xxx ’

700 2xx xxX, 701 2xx XXX, 129 7t )

703 2xx xxx, 708 2xx Xxx ’

700 3xx xxx, 701 3xx XxX, 208 2t )

703 3xx xxX, 708 3xx Xxx ’

700 4xx xxx, 701 4Xx XXX, 258 71 )

703 4xx xxx, 708 4xx xXxx ’

700 5xx xxx, 701 5xx XxX, 369 zt )

703 5xx xxx, 708 5xx xxx ’
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700 6xx xxx, 701 6xX XXX, 4.96 7t )

703 6xx xxx, 708 6xx Xxx ’

700 7xx xxX, 701 7XX XXX, 492 74 )

703 7xx xxX, 708 7xx XXX ’

700 8xx xxx, 701 8xx XxX, 769 2t )

703 8xx xxx, 708 8xx xxx ’

700 9xx xxX, 701 9XxX XXX, ) 999 7t

703 9xx xxX, 708 9xx xxx ’
704 0xx XXX - 0,71 zt
704 1xx XXX - 1,43 zt
704 2xx XXX - 2,50 zt
704 3xx XXX - 3,92 zt
704 4xx XXX - 4,99 zt
704 5xx xxx - 6,42 zt
704 6xX XXX - 9,99 zt
704 7xX XXX - 12,48 zt
704 8xx Xxx - 24,61 zt
704 9xx Xxx - 35,31 zt
800 xxx Xxxx
801 xxx xxx 0,62 zt -
804 xxx xxx 0,62 z -

a) Polgczenia glosowe lub wideo z infoliniami i numerami audiotekstowymi mogg by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

b) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ serwiséw dostepnych pod numerami audiotekstowymi oraz numerami infolinii.

c) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy badz staty brak mozliwosci potgczenia z numerami audiotekstowymi oraz
numerami infolinii.

4) Optaty za potagczenia gtosowe z infoliniami z zakresu 118

NUMERY GEOSOWE (TARVFIKAGIA CO 60 SEKUND)
118913 (Ogolnokrajowe Biuro Numeréw TP S.A.) 1,50 zt
118000 (nowy numer informacyjny TP S.A) 2,00 zt
118112 (Informacja o numerach alarmowych TP S.A.) 1,50 zt
118712 (Infolinia TP S.A. dla klientéw rosyjskojezycznych) 2,00 zt
118800 (Informacja o krajowych numerach infolinii TP S.A.) 1,50 zt
118811 (Informacja w jezyku obcym) 2,00 zt
118912 (Miedzynarodowe Biuro Numeréw) 2,00 zt
118888 (Informacja dla niepetnosprawnych) 2,00 zt
118913 (Ogodinokrajowe Biuro Numerow TP S.A.) 1,50 zt

5) Optaty za potagczenia gtosowe z infoliniami z zakresu 118

ZAKRES NUMEROW, NA KTORE WYSYLANE SA WIADOMOSCI

(GDZIE X OZNACZA DOWOLNY CIAG CYFR, Z ZASTRZEZENIEM, KWOTA BRUTTO Zt
IZ NUMER SPECJALNY MOZE MIEC MAKSYMALNIE 6 CYFR)
80x Bezptatne
810x 0,12 zt
815x 0,18 zt
820x 0,25 zt
825x 0,31z
830x 0,37 zt
835x 0,43 zt
840x 0,49 zt
845x 0,55 zt
850x 0,62 zt
70x 0,62 zt
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71x 1,23 zt
72x 2,46 zt
73x 3,69 zt
74x 4,92 zt
75x 6,15 zt
76x 7,38 zt
77x 8,61 zt
78x 9,84 zt
79x 11,07 zt
900x 0,62 zt

901x 1,23 zt

902x 2,46 zt

903x 3,69 zt

904x 4,92 zt

905x 6,15 zt

906x 7,38 zt

907x 8,61 zt

908x 9,84 zt

909x 11,07 zt
910x 12,30 zt
911x 13,53 zt
912x 14,76 zt
913x 15,99 zt
914x 17,22 zt
915x 18,45 zt
916x 19,68 zt
917x 20,91 zt
918x 22,14 zt
919x 23,37 zt
920x 24,60 zt
921x 25,83 zt
922x 27,06 zt
923x 28,29 zt
924x 29,52 zt
925x 30,75 zt

a) Wystanie wiadomosci SMS i MMS na numer specjalny zawsze powoduje naliczenie optaty zgodnej z niniejszym Cennikiem. Opfa-
ta pobierana jest niezaleznie od tresci wystanej wiadomosci i rodzaju serwisu przypisanej do danego numeru.

b) Istnieje mozliwos¢ wysytania wiadomosci SMS i MMS tylko na numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej INEA.
Udostepnianie poszczegdlnych numerdw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych na stronie internetowe;j
www.inea.pl .

¢) Mozliwos¢ wysytania wiadomosci SMS i MMS na numery specjalne podczas korzystania z ustug w sieciach partneréw roamingo-
wych moze by¢ ograniczona.

d) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ serwiséw dostepnych pod numerami specjalnymi.

e) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy bgdz staty brak mozliwosci potgczenia z numerami specjalny

IV. Optaty za miedzynarodowe potaczenia gtosowe, potaczenia wideo,
miedzynarodowe wiadomosci SMS i MMS

1) Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych

STREFA KWOTA BRUTTO Zt

Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja,
Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,
totwa, Madera, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia,

Szwecja, Watykan, Wegry, Wiochy, Wyspy Kanaryjskie

Strefa Euro
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Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Gibraltar, Grenlandia, Macedonia, Motdawia,
Strefa 1 Monako, Republika Kosowa, Serbia, San Marino, Szwaijcaria, Turcja, Ukraina, Wielka Brytania,
Wyspy Owcze, kraje, ktore utracity status cztonka Unii Europejskiej lub EOG
| Strefa 2 | Kanada, Rosja, Stany Zjednoczone (USA), reszta swiata |
| Strefa 3 | Sieci satelitarne |

a) Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potgczen z niektdrymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potgczen
miedzynarodowych.

2) Optaty za miedzynarodowe potgczenia gtosowe, potgczenia wideo, miedzynarodowe wiadomosci
SMS i MMS

KWOTA BRUTTO Zt

KWOTA BRUTTO Zt
(OPLATA ZA MINUTE (OPLATA ZA WYSLANIE
NALICZANA CO 30 SEKUND MIEDZYNARODOWEJ WIADOMOSCI

POLACZENIA POLACZENIA
GLOSOWE WIDEO

KIERUNEK POLACZENIA
LUB WIADOMOSCI
MIEDZYNARODOWYCH

Do Strefy Euro | 1,00 t | 2,00 zt | 0,312t | 3,00 zt
| Do Strefy 1 | 2,00 zt | 2,00 zt | 0,50 zt | 3,00 zt |
| Do Strefy 2 | 4,00 zt | 4,00 zt | 0,50 zt | 3,00 zt |
| Do Strefy 3 | 10,00 zt | 10,00 | 0,50 zt | 3,00 zt |

a) Optaty dotyczg miedzynarodowych potgczen gtosowych oraz potgczen wideo, miedzynarodowych wiadomosci SMS i MMS reali-
zowanych z Sieci Telekomunikacyjnej INEA

V. Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym
1) Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym

KWOTA BRUTTO Zt.
(OPLATA ODPOWIEDNIO ZA MINUTE POLACZENIA,

ROAMING DZ TRANSMISJE DANYCH

STREFA 2

WIADOMOSC SMS, WIADOMOSC MMS, B

STREFA EURO STREFA 1

STREFA 3

Do Polski | St@wka za polaczenie krajowe na numery 5,00 PLN 7,00 PLN 15,00 PLN
poza sie¢ INEA zgodnie z Tabelg nr 1
Do Strefy Euro | >'2ka 22 potgczenie krajowe na numery 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
poza sie¢ INEA zgodnie z Tabelg nr 1
Do Strefy 1 7,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
Do Strefy 2 10,00 PLN 10,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN
Do Strefy 3 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN
Potgczenie
glosowe 0,01 PLN 1,00 PLN 4,00 PLN 5,00 PLN
przychodzace
SMS Stawka za ’polaczenle krgjowe na numery 1,00 PLN 2,00 PLN 4,00 PLN
poza sie¢ INEA zgodnie z Tabelg nr 1
MMS Stawka za Poiqczenle kr_ajowe na numery 2,00 PLN 3,00 PLN 6,00 PLN
poza sie¢ INEA zgodnie z Tabelg nr 1
Transmisja 10,43 PLN /1 GB 360 PLN/100kB | 4,30 PLN/100kB | 4,54 PLN /100 kB
Danych (rozliczane co 1 kB)

1.1) W roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro mozna korzystaé z aktywowanych w ramach Ofert Promocyjnych/ustug:
1.1.1) krajowych pakietéw minut, SMS, MMS (limitowanych, nielimitowanych) — na warunkach wynikajgcych z regulaminu danej
oferty promocyjnej/ustugi;
1.1.2) krajowych pakietéw na transmisje danych — na warunkach wynikajgcych z regulaminu danej Oferty Promocyjnej/ustugi,
z zastrzezeniem, ze INEA ma uprawnienie do wprowadzenia limitu GB (limit gigabajtéw) na transmisje danych w roamin-
gu miedzynarodowym w Strefie Euro, po wykorzystaniu ktérej naliczana jest stawka w wysokosci 0,01018 PLN za 1 MB
(10,43 zt za 1GB). Kazdorazowo limit GB jest wskazany w regulaminie Oferty Promocyjnej/ustugi, jesli ma zastosowanie.

2) Polityka uczciwego korzystania (Fair Usage Policy) w ramach korzystania z ustug w roamingu miedzyna-
rodowym na terytorium Unii Europejskiej
2.1)Limit GB przyznawany jest dla kazdego Okresu Rozliczeniowego. Korzystanie z limitu GB powoduje pomniejszanie pakietu na

transmisje danych dostepnego na terenie kraju, o wielko$¢ danych wykorzystanych w roamingu miedzynarodowym na terytorium
Unii Europejskie;.
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2.2) W przypadku gdy pakiet na transmisje danych zostat przyznany w proporcjonalnej wielkosci do liczby dni pozostatych do korca

danego Okresu Rozliczeniowego, limit GB podlega tym samym zasadom.

2.3) Niewykorzystana wartosc¢ limitu GB nie przechodzi na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

2.4)Naliczanie opfat za korzystanie z transmisji danych w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej nastgpi po

wykorzystaniu danego limitu GB.

2.5)Informacja o wykorzystaniu limitu GB zostanie przekazana w formie bezptatnej wiadomosci SMS, komunikatu USSD lub w inny

dopuszczalny sposéb.

2.6) Operator moze doliczy¢ optaty dodatkowe, o ktérych mowa w punkcie 7 w przypadku niewtasciwego lub niestandardowego ko-

rzystania z ustug, tj. w przypadku:

2.6.7) Gdy w okresie co najmniej 4 miesiecy dany Numer MSISDN byt zalogowany do sieci partneréw roamingowych w Unii Eu-
ropejskiej przez ponad potowe tego okresu i uzycie ustug w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej
byto wigksze niz na terytorium Polski, przy czym przed naliczeniem optat dodatkowych Operator poinformuje o tym fakcie
klienta za posrednictwem widomosci SMS, telefonicznie lub w inny dopuszczalny sposdb, dajac dwutygodniowy termin na
zmiane schematu korzystania;

2.6.8) korzystania kolejno z wielu Kart SIM/USIM albo dtugiej nieaktywnosci Karty SIM/USIM, uzytkowanej gtdwnie, a nawet wy-
tacznie w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej;

2.6.9) gdy Karty SIM/USIM byty przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujgcych na terytorium Pol-
ski oraz nieposiadajgcych z nig statych powigzan, wigzgcych sie z czestg obecnoscig na jej terytorium przez dtuzszy czas
w celu umozliwienia korzystania z ustug w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej do celdw innych niz
okresowe podréze poza Polska.

2.7) Optaty dodatkowe brutto w roamingu UE od 1 stycznia 2021 r. wynoszg:

2.7.1) 0,16 zt za minute potgczenia glosowego wychodzacego,

2.7.2) 0,01 zt za minute potgczenia gtosowego odebranego,

2.7.3) 0,05 zt za SMS,

2.7.4) 0,02 zt za MMS,

2.7.5) 0,016 zt za 1 MB transmisji danych

2.8) Informacja o doliczeniu optat dodatkowych zostanie wystana w formie wiadomosci SMS lub inny dopuszczalny sposéb.

2.9) Wysokos¢ optaty dodatkowej za potgczenia odebrane, potaczenia wykonane, SMSy, MMS-y, transmisje danych oraz wielkosci

limitéw GB bedg aktualizowane, zgodnie z harmonogramem i zatozeniami regulacji dotyczgcych roamingu regulowanego.

2.10) Dostawca ustug zaprzestaje doliczania optat dodatkowych, gdy tylko schemat korzystania przez klienta z ustug nie bedzie juz
wskazywat na ryzyko niewtasciwego lub niestandardowego korzystania.

2.11) W przypadku korzystania z ustug w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej, Dostawca ustug moze wy-
magac przedstawienia dowodu statego zamieszkania w Polsce lub dowodéw istnienia innych powigzan wigzgcych sie z czestg
obecnoscig na terytorium Polski. W przypadku nieprzedstawienia ww. dowodéw do 14 dni od wezwania lub przy zawieraniu
umowy, Dostawca ustug réwniez moze naliczy¢ optaty dodatkowe, o ktérych mowa w punkcie 7.

2.12) W przypadku, w ktérym Dostawca ustug nie bedzie w stanie odzyska¢ kosztéw Swiadczenia ustug w roamingu w Unii Europej-
skiej, po uzyskaniu akceptacji Prezesa UKE, mogg zosta¢ doliczane dodatkowe optaty do cen ustug w roamingu miedzynarodo-
wym na terytorium Unii Europejskiej.

2.13) Wszelkie reklamacje dotyczgce swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nalezy zgtasza¢ zgodnie z postanowieniami Regula-
minu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

3) Optaty za potagczenia wideo w roamingu miedzynarodowym

KWOTA BRUTTO ZL
OPLATY ZA MINUTE POtACZENIA WIDEO NALICZANE CO 30 s

STREFA EURO STREFA 1 STREFA 2 STREFA 3

ROAMING

Do Polski 5,00 PLN 5,00 PLN 7,00 PLN 15,00 PLN

Do Strefy Euro 5,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN

Do Strefy 1 7,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN

Do Strefy 2 10,00 PLN 10,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN

Do Strefy 3 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN
Potaczenia wideo przychodzace 1,00 PLN 2,00 PLN 4,00 PLN 5,00 PLN

a) Opfaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli ,,Optat za ustugi w roamingu miedzynarodowym i Tabeli ,opfat za
potgczenia wideo w roamingu miedzynarodowym” dotyczg Ustug Telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci
operatorow zagranicznych.

b) Ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Uzytkownika od momentu Aktywacji numeru MSISDN (numeru
telefonu).
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VI. Informacja o cenach ustug w roamingu miedzynarodowym

1) Kazdy Uzytkownik ma dostep do serwiséw informujgcych o cenach ustug w roamingu miedzynarodowym.

2) Uzytkownik moze skorzysta¢ z serwisu wykonujgc potgczenie gtosowe pod numerem (+48) 790500115 lub wysytajagc SMS pod
numer 115 o okreslonej tresci.

3) Wykonywanie i odbieranie potgczen z numeru (+48) 790500115 jest Bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro.

4) W pozostatych strefach ptatne jak za potgczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym. Optaty za ustugi w roamingu miedzyna-
rodowym okresla Tabela ,Opfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym” niniejszego Cennika, liste krajow w ramach poszcze-
golnych Stref okresla Tabela ,Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych” niniejszego Cennika.

5) Woystanie wiadomosci SMS na numer 115 jest Bezptatne w kazdej strefie.

VII. Optaty za ustugi zwigzane z z rachunkiem

USLUGA KWOTA BRUTTO Zt.
1 ‘ Comiesieczna szczegoétowa specyﬁkacja potaczen za jeden miesigc, dla jednego Urzadzenia Abonenckiego ‘ 200
w postaci wydruku przestanego pocztg wraz z rachunkiem'’ ’
‘ 2 ‘ Jednorazowa szczegotowa specyfikacja potgczen za jeden miesigc, dla jednego Urzadzenia Abonenckiego ‘ 200 ‘
do odbioru w Biurze Obstugi Abonenta w postaci wydruku ’
| 3 | Jednorazowa szczegotowa specyfikacja potgczen za jeden miesiac, dla jednego Urzgdzenia Abonenckiego | 400 |
przestana na nosniku elektronicznym badz w formie wydruku pocztg na wniosek Abonenta ’
1) Optata za comiesieczng szczegdtowa specyfikacje potaczen naliczana jest z dotu za kazdy miesigc i obejmuje potgczenia wykonane w ostatnim okresie rozliczeniowym.
VIIl. Pozostate optaty i kary
LP. USLUGA KWOTA BRUTTO/KARA Zt.
1 | Optata za wydanie duplikatu Karty SIM | 25,00
[ 2 | Optata za zmiane numeru telefonu - w obrebie zakresu numeracyjnego INEA | 50,00 |
| 3 | Blokada telefonu - kradziezowa | Bezptatna |
|4 | Blokada Karty SIM - kradziezowa | Bezptatna |
| 5 | Kara za kazdy dzieh op6znienia w zwrocie zastepczego Urzgdzenia Abonenckiego | 10,00 |
| 6 | Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Abonenckiej (cesja) | Bezptatnie |

Cennik obowiazuje od: 15 kwietnia 2024 roku.
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