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CENNIK USLUG DOSTEPU DO INTERNETU (FH)

dla klientéw indywidualnych, korzystajgcych z ustug uruchamianych na infrastrukturze Fiberhost
FH /2024.06.11

I. Optaty abonamentowe
1. Dostep do Internetu stacjonarnego’

LP. NAZWA PAKIETU TECHNOLOGIA POBIE:;EImYSSCYL ANIA M'ES'EI;:;‘TTET?)PLATY
1 50/5 Mb HFC 50 Mbps/5 Mbps 120,00 74

2 300/30 Mb HFC 300 Mbps/30 Mbps 160,00 I

3 FIBER 100/20 GPON 100 Mbps/20 Mbps 120,00 74

4 FIBER 300/300 GPON 300 Mbps/300 Mbps 160,00 71

5 FIBER 600/600 GPON 600 Mbps/600 Mbps 280,00 21

6 FIBER 1000/1000 GPON 1000 Mbps/1000 Mbps 400,00 z4

W przypadku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyj-
ny”), optata abonamentowa za Ustuge swiadczong w Miesigcu aktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym,
w ktorych Ustuga byta aktywna oraz kwoty rownej 1/30 kwoty optaty abonamentowej, wskazanej w Cenniku.

Uzyskanie dostepu do ustugi mozliwe jest wytgcznie w przypadku posiadania technicznych mozliwosci $wiadczenia wybranej opcji
ustugi we wskazanej lokalizaciji.

Podana w Cenniku predkos¢ jest wartoscig deklarowang przez Dostawce ustug i jednoczesnie maksymalna, ktérej osiggniecia Klient
moze oczekiwac przynajmniej raz na dobe. Uzyskanie maksymalnej predkosci uzaleznione jest od rodzaju, jakosci i parametrow
technicznych uzywanego przez Klienta terminala (np. komputer, smartfon), a takze czynnikoéw faktycznych takich jak obcigzenie sieci,
a w przypadku Ustug $wiadczonych drogg bezprzewodowg — réwniez pogoda, czy istnienie przeszkod terenowych ostabiajgcych
sygnat docierajgcy do Klienta.

Predkos¢ zwykle dostepna, jakiej Klient moze oczekiwa¢ w wiekszosci przypadkéw (ij. przez co najmniej 70% doby) podczas ko-
rzystania z Ustugi - majgc na uwadze w/w ograniczenia - nie powinna by¢ nizsza od predkosci maksymalnej okreslonej w Cenniku
o wiecej niz 30%; za$ predkos¢ minimalna nie powinna by¢ nizsza od predkosci maksymalnej o wiecej niz 70%. Obnizenie predkosci
moze tymczasowo wpltywac na ograniczenie uprawnien Klienta do dostepu do okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci
tych, ktére wymagajg wyzszej predkosci niz aktualnie dostepna.

Na predkos¢ transmisji danych ma wplyw sposob korzystania przez Klienta z Ustugi. Podtgczenie i jednoczesne korzystanie przez
Klienta z wielu Terminali Abonenta, np. odbiornikdw telewizyjnych, lub z wielu aplikacji, dziatajgcych w tym samym czasie, moze
powodowac obnizenie predkosci transmisji danych w zwigzku ze wspodtdzieleniem zasobow sieci przez poszczegodlne urzgdzenia
i aplikacje.

Il. Optaty dodatkowe
LP. RODZAJ OPLATY KWOTA BRUTTO

1 Optata aktywacyjna za uruchomienie Ustugi jednorazowa 300,00 zt

Utrzymanie tacza GPON - przy $wiadczeniu Ustugi

2 w budynku mieszkalnym jednorodzinnym? miesigczna e
3 Zmienne IP Publiczne miesieczna 10,00 zt
4 Wi-Fi 6 EXTRA?* miesieczna 30,00 zt

5 Wi-Fi Premium?# miesieczna 20,00 zt
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lll. Optaty za ustugi i czynnosci dodatkowe

Opfaty naliczane wedtug ,Cennika ustug i czynnosci dodatkowych”

1) Pakiety mogg zamawia¢ wytgcznie klienci bedgcy osobami fizycznymi.

2) Ustuga dostepna, gdy istniejg warunki techniczne.

3) Optata dotyczy ustug $wiadczonych w technologii GPON. Budynek mieszkalny jednorodzinny - budynek wolno stojacy albo budynek w zabudowie
blizniaczej, szeregowej lub grupowej, stuzacy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catosé¢, w ktérym do-
puszcza sie wydzielenie nie wiecej niz dwdch lokali mieszkalnych albo jednego lokalu mieszkalnego i lokalu uzytkowego o powierzchni catkowitej
nieprzekraczajacej 30% powierzchni catkowitej budynku.

4) Uzytkowanie dodatkowego Sprzetu umozliwiajgcego bezprzewodowe potaczenie z internetem. Ustuga dla klientéw posiadajgcych Ustuge dostepu

do internetu.

Cennik obowigzuje od: 11 czerwca 2024 roku.
Cennik podaje kwoty brutto.
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